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Beslut analys av klagomal och synpunkter som ror aldre (80+) i
hédlso- och sjukvarden
PnH250006

Beslut
Patientnamnden Halland beslutar att

e godkanna analysen.

Arendet

Patienters och narstaendes synpunkter och klagomal pa hélso- och sjukvarden leder
till att verksamheter vidtar atgarder for utveckling och patientsakerhet samt specifika
atgarder for den enskilda patienten. Patienters och narstdendes synpunkter och
klagomal ar darfor av stor vikt da verksamheten far en mojlighet att vidta adekvata
atgarder for en trygg och saker vard.

Analysen avser aldre patienter (80+) och deras narstaendes synpunkter och
klagomal pa regional och kommunal halso- och sjukvard som utforts i Halland, som
Patientnamnden Halland mottagit under 2025. Analysen innefattade 171 arenden.

Forslag till beslut
Patientnamnden Halland beslutar att

e godkanna analysen.

Beslutsunderlag
e Beslutsforslag analys Mer an bara vard: vikten av att bli sedd och hérd
e Mer an bara vard - vikten av att bli sedd och hord
o PAN Statistik 2025

Expedieras till
Inspektionen for vard och omsorg

Socialstyrelsen
Regionfullmaktige
Driftnamnden Hallands sjukhus
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Driftnamnden Ambulans, diagnostik och halsa
Driftnamnden Narsjukvard

Driftnamnden Psykiatri

Kommunfullmaktige i Falkenbergs kommun
Kommunfullmaktige i Halmstads kommun
Kommunfullmaktige i Hylte kommun
Kommunfullmaktige i Kungsbacka kommun
Kommunfullmaktige i Laholms kommun
Kommunfullmaktige i Varbergs kommun

Paragrafen ar justerad
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